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Pflegekonzept

Unsere Wohngruppe bietet verwirrten und
unruhigen Bewohnenden eine sichere und ge-
schiitzte Umgebung. Eine Aufnahme erfolgt
nach folgenden Kriterien:

bei ortlicher Desorien-
tiertheit.

Verwirrte Bewohnende mit ausge-
pragter (rufen,
schreien).

Verwirrte Bewohnende mit einem

Bewohnende mit einer

welche auf
den Pflegestationen unter der Reiz-
Uberflutung leiden.

Pflegeschwerpunkte

Unserer palliativen Grundhaltung entspre-
chend, stellen wir die Bewohnenden mit ihren
Bediirfnissen und Anliegen ins Zentrum unse-
res Handelns. Unsere kleine Einheit lehnt sich
mit ihren Gesetzmassigkeiten an den eines
Familienverbandes an. Die vorhandenen be-
trieblichen Infrastrukturen wie Kiiche und
Wascherei niitzen wir im gleichen Rahmen
wie die Ubrigen Stationen.

Ein wesentlicher Pflegeschwerpunkt liegt bei
uns in der Erfassung vorhandener Fahigkeiten
und Ressourcen. Unsere Bewohnenden sollen
einen minimalen Anforderungsdruck erleben
und ihren Lebensrhythmus weitgehend selbst
bestimmen diirfen. Wir konfrontieren die Be-
wohnenden nicht mit ihren Defiziten, sondern
wir bieten diskrete und diplomatische Hilfe-
stellung an.

Bei der Pflege und Betreuung der an Demenz
erkrankten Bewohnenden orientieren wir uns
an den medizinischen-ethischen Richtlinien
«Betreuung und Behandlung von Menschen
mit Demenz», SAMW Broschiire (2018).
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Im taglichen Umgang beachten wir folgende
Verhaltensregeln:

Wir sprechen mit unseren Bewohnen-
den offen, nehmen sie ganzheitlich
als Menschen wahr und achten auf
ihre Gefihle.

Wir setzen unsere Korpersprache und
den Kérperkontakt gezielt ein, versu-
chen gleichzeitig Gber mehrere Sin-
nesorgane zu kommunizieren.

Wir berlihren unsere Bewohnenden
taktvoll und vergewissern uns, ob die-
ses vom betroffenen Menschen ak-
zeptiert und geschatzt wird.

Wir sprechen unsere Bewohnenden
direkt an — versuchen sie zum Reden
zu ermuntern, ohne sie zu tberfor-
dern, benlitzen keine Verkindli-
chungssprache.

Wir sprechen nicht tber die Bewoh-
nenden, sondern beziehen sie ins Ge-
sprach mit ein und vermeiden doppel-
deutige oder ironische Aussagen.

Wir versuchen Stresssituationen
wenn immer moglich zu vermeiden
oder zu reduzieren.

Die Biographie hat einen wichtigen
Stellenwert. Sie erzahlt die Lebensge-
schichte. Wir erkundigen uns nach
den biographischen Daten und setzen
diese gezielt zur Realitatsorientierung
ein.

Wenn immer moglich vermeiden wir
Hilfsmittel, welche die Bewegungs-
freiheit einschranken.

In Zusammenarbeit mit den Hausarz-
tinnen und Hausarzten wagen wir den
Medikamenteneinsatz sehr vorsichtig
ab und Uberprifen die Indikationen
laufend.

Wir stellen die seelische Befindlich-
keit der Bewohnenden vor die grund-
pflegerische Tatigkeit.

Wir strukturieren den Tagesablauf mit
Fixpunkten und Ritualen.



Bei unseren Rapporten steht die Be-
ziehungsarbeit im Vordergrund.

Wir stiitzen uns auf folgende Grundtheorien:
Validierende Grundhaltung
Milieutherapeutische Ansatze
ROT (Realitatsorientierung)
Kindsthetik
Basale Stimulation

Aktivierende Grundhaltung

Aktivierungsschwerpunkte

Um gezielt die vorhandenen Fahigkeiten er-
halten zu kdnnen, unterstiitzt eine Aktivie-
rungstherapeutin unser Team. Diese hilft mit,
dass die einzelne Bewohnerin/der einzelne
Bewohner innerhalb ihrer/seiner Fahigkeiten
gefoérdert und animiert wird.

Um gezielt Geflihlen der Langeweile und
Hilflosigkeit entgegenzuwirken, versuchen
wir, die Bewohnenden individuell in die tagli-
che Alltagsgestaltung einzubeziehen. So zum
Beispiel bei der Zubereitung von Fruchtsalat -
wir lassen die Bewohnenden selber die
Friichte schalen und zerkleinern.

Sehr grosse Freude bereitet den Bewohnen-
den das tagliche Singen, Geschichten erzah-
len, Vorlesen und Spielen, wobei die meisten

mit grossem Einsatz mithelfen. Das Singen alt-

bekannter Lieder starkt das Gemeinschaftsge-
fihl, weckt alte Erinnerungen und bewirkt
Harmonie und Entspannung.

Da unsere Bewohnenden nicht selbstandig
ausser Haus gehen kénnen, organisieren wir
regelmassig Spaziergange und Aufenthalte im
Freien, wobei uns freiwillige Helferinnen und
Helfer tatkraftig unterstiitzen.
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Rickverlegung

Hat sich der psychische Zustand einer Bewoh-
nerin/eines Bewohners dahin gehend veran-
dert, dass sie/er sich mehrheitlich ruhiger ver-
halt, wird eine Rickverlegung auf eine der
Pflegestationen vorgenommen. Da sich je-
doch ein Umgebungswechsel eher unglinstig
auf den Krankheitsverlauf auswirken kann,
prifen wir eine Umplatzierung sorgfaltig und
planen diese im Einverstandnis mit den Ange-
horigen.

Angehorige

Die Angehorigen sind auf unserer Station
herzlich willkommen. Der Zusammenarbeit
rdumen wir einen hohen Stellenwert ein. Sie
basiert auf einer wertschatzenden Grundhal-
tung. Dies tragt dazu bei, dass sich die Bewoh-
nenden bei uns wohl und geborgen fiihlen.

Die Bezugspersonen aus den Familien werden
von uns zu einem Erstgesprach eingeladen.
Das Gesprach dient dazu, gegenseitige Erwar-
tungen zu kldaren und wesentliche biographi-
sche Daten zu erfassen. Mit dem Wissen um
die Lebensgeschichten fallt es uns leichter,
Verhaltensauffalligkeiten zu verstehen und
dem drohenden Zerfall der Identitat entge-
genzuwirken.

Einbeziehung | Beschaftigung




Schlussgedanken

Mit der reizarmen Atmosphére, den kommu-
nikativen Verhaltensregeln, der angepassten
Balance von Forderung und Beschaftigung,
den Ritualen und der Realitatsorientierung
versuchen wir auf verschiedensten Wegen,
den Zugang zu den einzelnen Bewohnenden
zu finden und zu erhalten. Wir sehen jedoch,
dass Trost (Lindern von Verzweiflung), Einbe-
ziehung (Zugehorigkeit), Beschaftigung und
Erhalt der Identitat (Biographie) die grundle-
genden Bediirfnisse unserer Bewohnenden
sind. Alle diese Bediirfnisse stehen in enger
Beziehung zueinander, wobei wir die Sehn-
sucht nach Liebe und Verstandnis als grosstes
Bediirfnis unserer Bewohnenden empfinden
und ihr dementsprechende Beachtung schen-
ken.

0 feldheim

Telefon 062 749 49 49
info@feldheim-reiden.ch
www.feldheim-reiden.ch

Regionales Alters- und
Pflegezentrum Reiden

DOK 3.3.19, Pflegekonzept der Wohngruppe,10.07.2024



